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Tarif FEELcare 
Tarif FEELcare 

Einführung 01.03.2021 

Letzte Änderung 08.07.2025 

Erstellt am 08.12.2020 

Produktbeschreibung Tarif FEELcare 

Der neue betriebliche Krankenzusatzversicherungstarif FEELcare bietet Unterstützung und Entlastung 
für Mitarbeiter, die nahe Angehörige pflegen oder selbst zum Pflegefall werden. Die herkömmlichen 
Pflegezusatzversicherungen sichern nur den Pflegefall des Betroffenen ab. Einem Arbeitgeber hilft das 
nicht; er wird durch die Doppelbelastung von Arbeitnehmern durch die Pflege naher Angehöriger zumin-
dest zeitweise deren Arbeitskraft verlieren. Hier bietet der neue Tarif FEELcare eine Lösung an. Durch 
sinnvoll aufeinander abgestimmte Leistungen wie Assistanceleistungen und ein Pflegebudget oder eine 
Einmalzahlung gewährt der Tarif eine greifbare Unterstützung und Entlastung für Arbeitnehmer, die 
nahe Angehörige pflegen.  
 
Der Tarif umfasst folgende Leistungen:  

• In Tarifstufe 300/600/900: Monatliche Budgetleistungen in Höhe von 300€, 600€ oder 900€ für die 
Pflege von nahen Angehörigen für  
 24-Stunden-Pflegehilfen  
 Pflegehilfsmittel 
 Hausnotrufanlage 
 … 

• In Tarifstufe 10.000/20.000/25.000: Einmalzahlung in Höhe von 10.000 €, 15.000 € oder 20.000 € für 
den Hauptversicherten, wenn er zum Pflegefall wird  
 Die Leistung verdoppelt sich, wenn es sich um einen Arbeitsunfall handelt  

• Assistanceleistungen in allen Tarifstufen 
 Benennung und Vermittlung von Pflege-Einrichtungen, Pflegeheimplatz, Spezialanbieter für 

Pflegehilfsmittel…  
 Telefonische Spezialberatung zum Thema Demenz, Wohnraumberatung… 
 Organisation einer persönlichen Begleitung bei Arzt- und Behördengängen… 

 
Nachhaltigkeit im Tarif FEELcare 

 Nachhaltigkeit des Produkts:  

• Die Leistungen sind vertraglich garantiert. Das heißt, dass wir tariflich vereinbarte Leistungen 
nicht kürzen oder gar ganz streichen und dass wir sie langfristig erfüllen werden. 

• Wir ermöglichen die Teilhabe am medizinisch-technischen Fortschritt.  
• Wir sind Gesundheitspartner für Privat- und Firmenkunden.  
• In unseren Kapitalanlagestrategien orientieren wir uns an den Zielen des Pariser Klimaschutzab-

kommens. 

 Die übrigen Nachhaltigkeitsaspekte, nach denen die Hallesche handelt, finden Sie im Druckstück 
PM 175. 
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Verkaufs-Informationen 

Tarif FEELcare ist für Sie als Vermittler geeignet, wenn Sie Arbeitgeber als Zielgruppe haben, die noch 
keine bKV-Lösung haben. Zudem ist er für Arbeitgeber attraktiv, die für Ihre Mitarbeiter entweder be-
reits eine AG-finanzierte betriebliche Krankenversicherung abgeschlossen haben oder bereits ein eige-
nes Gesundheitsmanagement besitzen und nun diese Absicherung um einen leistungsstarken Pflegetarif 
ergänzen möchten. Auch wenn dieser Tarif Pflegeleistungen beinhaltet, zielt er vorrangig auf den Erhalt 
der Arbeitskraft durch Vorbeugung gegen Krankheit der Pflegeperson. Deshalb sprechen wir bewusst 
von betrieblicher Krankenzusatzversicherung.   
 
Frühester Versicherungsbeginn: 01.03.2021 
 

Ab 01.09.2025 abschließbar: 
Durch die Kombination des Tarifs mit einem der Tarife FEELfree, FEELfree_plus, FEELfree:up oder 
FEELfree:up_plus sowie Homeoffice im Ausland aus dem Tarif Hi.Traveller gewähren wir einen Rabatt. 
 

Vermittlerportal 
Unsere Informationen für den Verkauf des Tarifs FEELcare stehen ab dem 01.03.2021 für Sie im Vermitt-
lerportal zur Verfügung: 

 
• Die für Tarif FEELcare geltende Zielmarkt-Beschreibung (MG 224z) 
• Das für Tarif FEELcare geltende Tarif- und Bedingungs-Druckstück (MG 224) 
• Die für Tarif FEELcare geltende Broschüre (BGR_1905)  
 
Die Anmeldung erfolgt durch Hochladen der Daten der versicherten Personen im Firmenportal. 
 


